Zuhthiny

7
alde ederra!

TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEA

HONDAKINEN KUDEAKETA BERRIA
BALORATZEKO PARTE HARTZE PROZESUA

Atez ateko bilketa sistemarekin hilabete batzuk pasa ditugunean, herritarrok
jada bakoitzak bere bizipenetatik ekarpenak egiteko nahikoa esperientzia
hartu dugulakoan gaude. Eta bilketa eredu berriarekin hasi aurretik esan ge-
nuen moduan, iritsi zaigu eredua hobetzeko garaia. Bakoitzak bere esperien-
tziatik, gure iritzi eta proposamenak emango ditugu, ereduak zer hobeturik
izango baitu oraindik, eta hori, erabiltzaileok emandako informazioari esker
lortuko dugu.

Eredua hobetzeko, parte hartze prozesu bat jarri dugu martxan. Honako gal-
detegi hau, prozesu honen hasiera izango da. Herritarren balorazio eta pro-
posamenak jaso nahi ditugu, beraz ez isildu eta eman zure iritzia eta pro-
posamenak. Herritarren iritzietatik ondorioak atera ondoren, horiek aztertu
eta bilketa sistema hobetzeko lanketa egingo dugu guztion artean, herrian
deituko diren bilera batzuen bidez. Horrela, guztion artean, sistema hobetze-
ko beharrezko diren pausoak identifikatuko ditugu, eta egun dugun eredua
perfekzionatzen joango gara. Denon artean, ondo ari gara eta alde ederra
egingo dugul!

Galdetegia erantzun ondoren, herriko toki desberdinetan ditugun
postontzietan utzi, urtarrilak 3a baino lehen.
Eskerrik asko zure laguntzarengatik!

PROCESO DE PARTICIPACION PARA VALORAR
EL NUEVO SISTEMA DE RESIDUOS

Llevamos algunos meses con la recogida puerta a puerta y ya desde nuestra propia ex-
periencia ya somos capaces para valorar y dar nuestra opinion sobre el sistema. Como
comunicamos antes del comienzo de la nueva recogida, ya ha llegado el momento para
mejorar el sistema. El sistema todavia tendra en qué mejorar, y para ello, queremos es-
cuchar la valoracion de los/las usuarios/as. Cada uno/a desde nuestra experiencia, ten-
dremos una opinion, que ayudara a mejorar el sistema.

Hemos puesto en marcha un proceso de participacion para mejorar el sistema. Este
cuestionario sera el comienzo de este proceso para asi reunir valoraciones y propuestas
de todos/as los/as ciudadanos/as. Después, reuniremos todas las propuestas y valora-
ciones y se sacaran algunas conclusiones, que se debatiran en unas reuniones que lle-
varemos a cabo mas adelante. Asi, identificaremos entre todos/as los pasos necesarios
que tendremos que dar para la mejora del sistema de recogida, e iremos perfeccionan-
dolo. Entre todos/as, lo estamos haciendo bien, y marcaremos el cambio.

Rellena y deja esta encuesta en los buzones que hemos puesto en
diferentes puntos del pueblo antes del dia 3 de enero.
iGracias por tu colaboracion!



GOGORATU!
/RECUERDA!

Organikoa ateratzerakoan poltsa erabiltzen
baduzu, konpostagarria izan behar du; zigilu eta
mezu hau duena:

Recuerda, que para la

fraccion organica se

deben utilizar las bolsas @ @ @

con este sello. También se OK compost

puede sacar a granel, pero A‘I
nunca con una bolsa no AeWAVINGOTTE

compostable.

Brick motako ontziak (zuku, esne, etab.enak)
ontzi arinak dira.
Los brick de leche, zumos, etc. son envases ligeros.

Papera eta kartoia, plastiko poltsarik gabe atera
behar dira.
El papel y el carton se deben sacar sin bolsa de plastico.

Hondakinik hoberena sortzen ez dena da. Beraz, saiatu
murrizten sortzen duzun hondakin kopurua.

Recuerda que el mejor residuo es el que no se genera.
Intentemos reducir nuestros residuos.




HERRITARREN GALDETEGIA Z

1 Sexua / Sexo: 2 Adina / Edad:
[l Gizona / Hombre [ 118-35 [ 156-75
[] Emakumea/ Mujer

[136-55 [175...
[ | Besterik / Otros

3 Nola baloratzen duzu Zizurkilgo hondakin bilketa-sistema berria?
cComo valoras el nuevo sistema de recogida de residuos?

[ ]1=0s0 gaizki / Muy mal [ 13 = Erdizka / A medias []5=0s0 ondo /
Muy bien

[ 12 = Gaizki / Mal [ ]4 =0ndo / Bien

Zergatik? / éPor qué?

4 Balora itzazu letik 5era sistema berriko alderdi hauek
Valora estos aspectos del 1 al 5 (1o0so gaizki eta 5 0oso ondo / 1: muy mal y 5 :muy bien):

Organikoko poltsak / Bolsas para la materia orgdnica:

[ 1 [ ]2 [ 13 [ ]a [ s

Zergatik? / ¢Por qué?

Ontziak / Envases:

[ P []3 [ ]a []s

Zergatik? / éPor qué?

Ekarpen guneak / Areas de aportacion:
[ ]2 13 [ 14 [1s

Zergatik? / ¢Por qué?

Zintzilikarioak/ Colgadores:
[ 1 [ ]2 []3 [ 4 [1s

Zergatik? / éPor qué?




SISTEMA BERRIA BALORATZEN

Bilketa-lekuak/ Sitios de recogida:
[ (]2 []3 [ ]a

Zergatik? / ¢Por qué?

Informazio-guneak / Puntos de informacicn:

[ 1 [ ]2 []3 [ ]a

Zergatik? / ¢Por qué?

Ordutegiak / Horario:
[ 1 [ ]2 []3 [ ]a

Zergatik? / cPor qué?

Bilketa-egunak / Dias de recogida:
[ []2 (13 [1a

Zergatik? / ¢Por qué?

5 Zer da gehien gustatzen zaizuna sistema berritik?
cQué es lo que mas te gusta del nuevo sistema?

6 Zer botatzen duzu faltan sistema berrian?
cQué es lo que echas de menos en el nuevo sistema?

7 Zer hobetuko zenuke sistema berrian?
cQué mejorarias en el huevo sistema?

Mila esker zure laguntzagatik!
iGracias por su colaboracion!




